FALMITEX

Relatorio Avaliacao Anual 2026

30/04/2026



FRALMITEX

Relatério de Avaliacao Anual | Abril 2026

(ndice

T Ty a I or- Yok To e k= BT o Lo T<Yo F- o [PPSR 3
o [UE= Lo L= 0 =T ) (o TP PRSP 3
Programa de Cumprimento NOIMALIVO .....ccuiiiiieiiee ettt e e e e e e et e e e s st e e e e ssabeeeessabeeeeesnseeesesnseeeeenarens 3
Monitorizagao das medidas Preventivas @ COMTELIVAS ......iiiiii it ertee e esee e e e e e e sre e e e s sbee e s ssnbeeesesnbeeeeenarees 6
2U<Tolo ] g T=T o F= Yot LT3 PR 6
(6] 0Tl [V 1=Y- o T OO OO U PR USUPROPRRRPPR 6
ANEXOS ..ttt ettt et b e bt s h ettt e bt e bt e bt e e h et ea et et e e bt e bt e b et SRt e eae e eaE e e ke e ekt e eh et eateea et e bt e be e beeabeeeneeeteeteen 7

Sociedade por quotas, capital social de 427.500€, matriculada no registo comercial de Felgueiras, com o nimero Unico de matricula e de identificagdo fiscal 502454806
TIf. 255 318 820 Tel. +351 918 790 266 Email: geral@palmitex.pt Internet: www.palmitex.com
Rua Belmiro Ferreira, N2 502, Margaride, 4610-278 Felgueiras Portugal


mailto:geral@palmitex.pt
http://www.palmitex.com/

FRALMITEX

Identificacdo da Sociedade
Palmitex — Componentes para Calcado, Lda.

Rua Belmiro Ferreira N.2 502
4610-278 Felgueiras
Capital Social: € 427.500

NIF: 502454806

Enquadramento

Em 9 de dezembro de 2021 foi publicado o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, que veio criar o Mecanismo Nacional
Anticorrupcdo (MENAC) e estabelecer o Regime Geral de Prevengdo da Corrupcdo (RGPC), que entrou em vigor em 7
de junho de 2022. O RGPC veio estabelecer o Programa de Cumprimento Normativo (PCN), que determina o Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas (PPR) como um dos elementos a serimplementado e executado
pelas entidades elegiveis, conforme estabelecido no artigo 52 do Anexo ao Decreto-Lei 109-E/2021, de 9 de dezembro.
O PPR é uma ferramenta de gestdo de riscos que tem como objetivo a identificacdo, a avaliacdo, a mitigacao, a
monitorizacdo e o controlo de riscos de corrupcdo e infragcGes conexas, por forma a assegurar a eficacia das medidas
preventivas e corretivas nele previstas, bem como a sua atualizacdo de acordo com as necessidades da sociedade.
Neste enquadramento, em 26 de junho de 2024, a Palmitex aprovou, em reunido do seu Conselho de Administracao,
o seu Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e InfracGes Conexas (PPR) que abrange toda a organizacdo. Nos
termos e para os efeitos do estabelecido na alinea b) do n.2 4 do artigo 62 do Anexo ao Decreto-Lei 109-E/2021, de 9
de dezembro, é apresentado o presente Relatério de Avaliagdo Anual (Relatério) contendo, nomeadamente, o grau
de implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como as principais atividades
desenvolvidas no ambito do RGPC.

Programa de Cumprimento Normativo

Principais atividades desenvolvidas
Publicacdo do relatério anual de avaliagcdo em 30 de abril de 2025.

Durante o periodo homdlogo, o cédigo de ética e conduta da Palmitex (IT/EST.03) foi alvo de revisdo (setembro 2025)
para a sua segunda versdo, no ambito de garantir uma maior clareza e adequacdo a realidade da empresa. Destaca-se
a nova redacgado do artigo 142, que clarifica as regras de utilizagcdo de dispositivos eletrdnicos, protegendo a seguranga
e produtividade nas areas produtivas, administrativas e logisticas, salvaguardando simultaneamente o direito dos
colaboradores a utilizacdo destes equipamentos em periodos de pausa em zonas designadas.

Monitorizacao das Medidas Preventivas e Corretivas

Com base no Plano de Prevengdo de Riscos e Infragdes Conexas (MOD.EST.09), a monitorizagdo realizada indica o
seguinte:

e Integridade Financeira: Mantém-se a validagdo rigorosa de contas por entidade externa (ROC) e a exigéncia
de dupla assinatura para movimentagao de valores.
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e Prevencao de Conflitos de Interesse: O processo de recrutamento mantém-se centralizado na administracao,
garantindo a iseng¢do necessaria.

e Seguranca da Informacao: Foram reforcados os controlos de acesso fisico e digital a documentacao sensivel
dos departamentos de Recursos Humanos e Administrativo.

O canal de denuncias continua operacional nas localizacdes descritas e agora também mais claras no cédigo de ética
e conduta. De acordo com os dados extraidos do sistema de gestdao de dendncias da Palmitex, as estatisticas sdo as
seguintes:

Total de Denuncias Em Analise Em Verificacdo Encerrado
0 0 0 0

Analise de conformidade dos requisitos legais

De modo a verificar o cumprimento das condicBes estabelecidas pelo DL 109-3/2021 de 9 de dezembro, foi efetuada
uma analise dos requisitos legais do respetivo diploma, tendo como resultado um diagndstico segregado em dois
niveis:

Pontos Fortes

e Representacdo da cultura e dos valores éticos em toda a atuacdo da Palmitex;

e Integridade dos registos financeiros e ndo financeiros da Palmitex no relatério de contas com validagdo por
entidade externa (ROC), e auditorias (SGQ entre outras);

e Existéncia de meios humanos para manutenc¢do do RGPC;

e Grande envolvimento da administragao em todos os setores da empresa;

e Disponibilizacao de formacgdo aos colaboradores relativa a prevenc¢ao da corrupgado, coddigo de ética e conduta,
canal de denuncias e Plano de prevencdo de riscos;

e Implementagdo de uma plataforma externa do Canal de Denuncias, nos termos da Lei n.2 93/2021, de 20
dezembro;

Pontos de melhoria

e Revisdo do sistema de avaliacdo de riscos de corrupcdo e infracdes conexas com participacdo ativa dos
responsaveis pela gestdo dos riscos, e respetivos setores;

e Definicdo de periodicidade para renovacdo das formacdes de Prevencdo da Corrupcdo e do Canal de Etica, a
cada quatro anos.

Responsavel pelo Cumprimento Normativo

Nos termos e para os efeitos do estabelecido no N22 do Artigo 52 do Anexo ao DL 109-E/2021 de 9 de dezembro, foi
deliberado pela administracdo da Palmitex que o Responsavel pelo cumprimento normativo (RCN) serd o Gestor da

Qualidade. Apesar de pertencer indiretamente a administracdo da empresa, considera-se que o elemento tem
formacao e integridade para cumprir os deveres como RCN.
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Plano de Prevencdo de Riscos e Infracdes Conexas (PPR)

Para efeitos do estabelecido no n2 3 do artigo 62 do anexo ao DL 109-E/2021 de 9 de dezembro, a Palmitex criou um
PPR que abrange toda a organizacao e atividade da empresa (MOD.EST.09).

O mesmo estd publicado no site da empresa, e é revisto anualmente.

Cédigo de Etica e Conduta

O cédigo de Etica e Conduta da Palmitex foi aprovado em novembro de 2023, e continua a reunir os principais
principios, valores e regras adotados pela Palmitex.

Este cddigo foi alterado para contemplar a conduta sobre o assédio no trabalho, bem como uma clarificacdo sobre o
canal de denuncias.

Canal de Denuncias

Por ser um instrumento fundamental para a monitorizacdo e mitigacao de atos de corrupcao e infragcdes conexas, a
Palmitex terd um canal de denuncias que permita a comunicacao dos factos relacionados com as irregularidades.

Os canais de denuncias de irregularidades serdo os seguintes:

e Presencialmente junto do RCN.

e Correspondéncia/Carta: dirigida para o RCN para a morada Rua Belmiro Ferreira N2502, 4610-278 Felgueiras;

e Correio Eletrénico/E-mail: dirigido ao RCN para denuncias@palmitex.pt ;

e (Canal de Denudncias: plataforma de fornecedor externo gerido pelo RCN em
https://palmitex.portaldenuncias.info/

Nos termos e para os efeitos do disposto da Lei n293/2021 de 20 de dezembro, o canal de denulncias tem como
compromisso garantir a prote¢do dos denunciantes através da possibilidade de serem realizadas denuncias de forma
completamente andnima, com auséncia de retaliagdo (dano patrimonial ou ndo), garantia da conservacgao,
integridade, confidencialidade e exaustividade das informagdes reportadas.

Formacgao

A formagdo é um dos componentes essenciais do PCN, sendo um instrumento utilizado para a melhoria do
conhecimento em matéria de mitigacdo de riscos de corrupgdo e infragcbes conexas, bem como de transparéncia,
integridade e efetividade de controlos.

O RCN, juntamente com dois outros elementos da administracao, participou ao longo de 2023 em varias reunides com
a empresa consultora para formagdo sobre a legislagdo em causa.

Assim que possivel, a geréncia disponibilizarda uma acdo de formacdo a todos os colaboradores, para estar em
conformidade com a legislagdo
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Comunicagao

De modo a cumprir o estabelecido no n2 6 do artigo 62 e no artigo 92 ambos do anexo ao DL 109-E/2021 de 9 de
dezembro, a Palmitex colocou no site para consulta de todos os trabalhadores e stakeholders consultarem a
seguinte documentagao:

e Cddigo de Etica e Conduta
e Plano de Prevencdo de Riscos e Infracdes Conexas (PPR)
e Relatdrio Anual de Avaliagdo (RGPC)

Monitorizacao das medidas preventivas e corretivas

Para os efeitos do estabelecido na alinea b) do n2 4 do artigo 62 do Anexo do DL 109-E/2021 de 9 de dezembro, sdo
apresentadas no PPR em anexo do presente relatério, as medidas preventivas e corretivas relativamente aos riscos
identificados no mesmo plano, e seu respetivo grau de implementacdo e previsao da plena implementacao.

Recomendacgdes

Tendo em consideracdo a andlise e avaliacdo da implementacdo e efetividade das medidas mitigadoras constantes
do PPR, o O RCN recomenda a administracdo o seguinte:

Renovag¢do da formagao sobre o RGPC e canal de denuncias a todos os funcionarios da empresa.

Reunido anual com responsaveis de cada area para atualizagao do PPR

Conclusao

Perante as informagdes constantes no presente relatdrio, é possivel concluir que a Palmitex cumpre a 100% os
requisitos estabelecidos no DL 109-E/2021 de 9 de dezembro de 2021. O Programa de cumprimento normativo esta
maduro, e as atualizagdes efetuadas ao Codigo de Etica e Conduta reforcam o compromisso da empresa com a
transparéncia e a integridade.

Felgueiras, 20 de abril de 2026

(Responsavel Cumprimento Normativo)
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ANEXOS

PALMITEX

Plano de Prevenc¢ao de Riscos de Co

IMPACTO
1 2 3

(Com impacto
insignificante

(Com

(Com impacto) o
muito impacto

(Média)

PROBABILIDADE
N

1
(Baixa)

Processos existentes que

N2 Departamento . -
reduzem riscos de corrupg¢ao

Riscos

- Validagdo de contas por
TOC & ROC;

- Movimentagao de valores
exige cédigo de sdcios ou
dupla de assinaturas;

- Certificacdo pela Norma ISO
9001.

- Sistema de Protegao dos
dados pessoais
implementado.

- Auditorias Periddicas no
ambito do SGQ, Revisdo de
Contas, Auditorias Sociais.
- Acesso a area de trabalho e
documentacado fisica
condicionado.

- Controlo de quem tem
acesso a informacao.

- Rotinas implementadas
(aspetos que mitigam os
riscos)

- Processo de recrutamento a
cargo da administracao
- Processos com dupla
verificagdo
- Cédigo de Etica e Conduta
de cumprimento obrigatdrio
a todos os colaboradores;

- Canal de Denuncias
implementado;

Recursos Humanos e
Servigos Administrativos

Fuga e divulgacdo indevida de informacdo relevante sobre a er

Omissdo ou adulteragao de informagao para condicionar decisGes d:
departamentos

Desvio de fundos, apropriacdo de dinheiro ou movimentos ir

Atraso na execucdo de tarefas por dolo ou negligéncia para prejudic:

Aceitacdo de beneficios da parte de outras entidades em troca de v:

SituagOes de conflito de interesse no recrutamento de

Divulgagao de informagdo confidencial sobre os trabalhadores para
beneficiar ou lesar terceiros

Tomada de medidas lesivas contra os trabalhadores que reportem ato.
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Criagdo e manutencao de falsos funcionarios (eventualmente para
salarios)

Falsificagdo de horas de trabalho de funcion:

Comercial, Encomendas e

- Certificagdo pela Norma ISO
9001.

- Sistema de Prote¢do dos
dados pessoais
implementado.

- Auditorias Periddicas no
ambito do SGQ.

- Acesso a area de trabalho e
documentagao fisica
condicionado.

- Controlo de quem tem
acesso a informacao.

Pratica de pagamento de valores/ oferta de presentes, entertenim
entidades/pessoas para obtenc¢do de beneficios ou

Uso de posicdo de autoridade ou de relacionamento com pessoas en
obtenc¢do de favores ou beneficios para si préprio o

Fuga e divulgacdo indevida de informacdo relevante sobre a empre
fornecedores para o exterior

Omissdo ou adulteracdo de informacgdo para condicionar decisGes d:
departamentos

Atraso na execucdo de tarefas por dolo ou negligéncia para prejudic:

implementado.
- Auditorias Periddicas no
ambito do SGQ.

2
Planeamento - Rotinas implementadas
(aspetos que mitigam os Aceitacdo de beneficios da parte de outras entidades em troca de vz
riscos) (Definigdo ou priorizagdo de trabalhos especi
- Processo a cargo da

administracdo

) Process.ors coin dupla Desvio de fundos, apropriacdo de dinheiro ou movimentos ir
verificagdo
- Cédigo de Etica e Conduta
de cumprimento obrigatdrio

a todos os colaboradores; Adulteragdo ou auséncia de registo informatico/contabilistico
- Canal de Denuncias equipamentos, etc, desviados para beneficio proprio

implementado;
Pratica de sobreprego ou sobrefaturagio de contratos e/ou prestagde:
beneficio ou vantagem para o préprio ou terc
Acordo entre empresas para obtengdo de vantagens/beneficios para o
distorgao da livre concorréncia de mercado, como por exemplo fixagac

- Certificacdao pela Norma ISO
¢ 90p01 Omissdo ou adulteragdo de informagao para condicionar decisGes d:
- Sistema de Prote¢do dos departamentos
3 Producdo dados pessoais

Atraso/atalho na execucdo de tarefas por dolo ou negligéncia para |
empresa
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- Acesso a area de trabalho e
documentagdo fisica
condicionado.

- Controlo de quem tem
acesso a informacao.

- Rotinas implementadas
(aspetos que mitigam os
riscos)

- Processo a cargo da
administragdo
- Processos com dupla
verificagdo
- Cédigo de Etica e Conduta
de cumprimento obrigatdrio
a todos os colaboradores;
- Canal de Denuncias
implementado;

Aceitacdo de beneficios da parte de outras entidades ou co
fornecedores/subcontratados, em troca de vantagens ou favc

SituagOes de conflito de interesse no recrutamento de

Tomada de medidas lesivas contra os trabalhadores que reportem ato:

Divulgacdo de informagdo confidencial sobre os trabalhadores para
beneficiar ou lesar terceiros

Roubo de materiais ou pecas de equipamento da

Fuga e divulgacdo indevida de informacdo relevante sobre a empre
fornecedores para o exterior

4 Compras e Armazéns

- Certificagdo pela Norma ISO
9001.

- Sistema de Prote¢do dos
dados pessoais
implementado.

- Auditorias Periddicas no
ambito do SGQ.

- Acesso a area de trabalho e
documentacgao fisica
condicionado.

- Controlo de quem tem
acesso a informacdo.

- Rotinas implementadas
(aspetos que mitigam os
riscos)

- Processo a cargo da
administracdo
- Processos com dupla
verificacao
- Cédigo de Etica e Conduta
de cumprimento obrigatdrio
a todos os colaboradores;
- Canal de Denuncias
implementado;

Omissdo ou adulteragdo de informagao para condicionar decisées d:
departamentos

Recebimento de vantagem indevida para sele¢do, contratagdo e/ou fa
ou prestadores de servigos.

Fuga e divulgacdo indevida de informacdo relevante sobre forne

Uso de posicdo de autoridade ou de relacionamento com pessoas en
obtenc¢do de favores ou beneficios para si préprio o

Aliciar um terceiro a pratica de um comportament

Realizar encomenda de uma compra/servigo nio obtido ou obtido
fornecedores ou prestadores de servicos em troca de um |

Prética de sobreprego ou sobrefaturagdo de contratos e/ou prestagde:
beneficio ou vantagem para o préprio ou terc

Adulteragdo ou auséncia de registo informatico/contabilistico c
equipamentos, etc, desviados para beneficio préprio
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5 SGQ

- Certificagdo pela Norma ISO
9001.

- Sistema de Prote¢do dos
dados pessoais
implementado.

- Auditorias Periddicas no
ambito do SGQ.

- Acesso a area de trabalho e
documentagdo fisica
condicionado.

- Controlo de quem tem
acesso a informacdo.

- Rotinas implementadas
(aspetos que mitigam os
riscos)

- Processo a cargo da
administracdo
- Processos com dupla
verificagdo
- Cédigo de Etica e Conduta
de cumprimento obrigatdrio
a todos os colaboradores;
- Canal de Denuncias
implementado;

Fuga e divulgagdo indevida de informacao relevante sobre a er

Omissdo ou adulteragdo de informacgdo para condicionar decisGes d:
departamentos

Atraso na execugdo de tarefas por dolo ou negligéncia para prejudic:

Aceitagdo/Oferta de beneficios perante outras entidades em troca de

Divulgacdo de informagdo confidencial sobre os trabalhadores para
beneficiar ou lesar terceiros

6 Manutengao

- Certificagdo pela Norma ISO
9001.

- Sistema de Protegao dos
dados pessoais
implementado.

- Auditorias Periddicas no
ambito do SGQ.

- Acesso a area de trabalho e
documentacgao fisica
condicionado.

- Controlo de quem tem
acesso a informacdo.

- Rotinas implementadas
(aspetos que mitigam os
riscos)

- Processo a cargo da
administracao
- Processos com dupla
verificacao
- Cédigo de Etica e Conduta
de cumprimento obrigatdrio
a todos os colaboradores;
- Canal de Denuncias
implementado;

Fuga e divulgacdo indevida de informacdo relevante sobre a er

Omissdo ou adulteragao de informagao para condicionar decisées d:
departamentos

Atraso na execucdo de tarefas por dolo ou negligéncia para prejudic:

Aceitacdo de beneficios da parte de outras entidades em troca de v:

Situacdes de conflito de interesse no recrutamento de

Tomada de medidas lesivas contra os trabalhadores que reportem ato.
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7 Informatica

- Certificagdo pela Norma ISO
9001.

- Sistema de Protec¢do dos
dados pessoais
implementado.

- Auditorias Periddicas no
ambito do SGQ.

- Acesso a area de trabalho e
documentagdo fisica
condicionado.

- Controlo de quem tem
acesso a informacao.

- Rotinas implementadas
(aspetos que mitigam os
riscos)

- Processo a cargo da
administragao
- Processos com dupla
verificagdo
- Cédigo de Etica e Conduta
de cumprimento obrigatdrio
a todos os colaboradores;
- Canal de Denuncias
implementado;

Fuga e divulgagdo indevida de informacao relevante sobre a er

Omissdo ou adulteragdo de informacgdo para condicionar decisGes d:
departamentos

Atraso na execugdo de tarefas por dolo ou negligéncia para prejudic:

Aceitagdo de beneficios da parte de outras entidades em troca de vz

SituagOes de conflito de interesse no recrutamento de

Tomada de medidas lesivas contra os trabalhadores que reportem ato.

Divulgagdo de informacdo confidencial sobre os trabalhadores para
beneficiar ou lesar terceiros

8 Administracao

- Certificacdo pela Norma ISO
9001.

- Sistema de Protegao dos
dados pessoais
implementado.

- Auditorias Periddicas no
ambito do SGQ.

- Acesso a area de trabalho e
documentacado fisica
condicionado.

- Controlo de quem tem
acesso a informacao.

- Rotinas implementadas
(aspetos que mitigam os
riscos)

- Processo a cargo da
administracao
- Processos com dupla
verificagdo
- Cédigo de Etica e Conduta
de cumprimento obrigatério
a todos os colaboradores;
- Canal de Denuncias
implementado;

Fuga e divulgacdo indevida de informacdo relevante sobre a er

Omissdo ou adulteragao de informagao para condicionar decisGes d:
departamentos

Desvio de fundos, apropriacdo de dinheiro ou movimentos ir

Atraso na execucdo de tarefas por dolo ou negligéncia para prejudic:

Aceitacdo de beneficios da parte de outras entidades em troca de v:

Situacdes de conflito de interesse no recrutamento de

Tomada de medidas lesivas contra os trabalhadores que reportem ato:
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Divulgagdo de informagdo confidencial sobre os trabalhadores para
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